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齐一院感管部〔2021〕13 号

新冠肺炎集中医学观察场所管理规范

1、范围
本标准规定了新冠肺炎疫情期间集中医学观察场所管理的术语和定义、基本要求、场所要求、物资配备、人员管理、清洁消毒、个人防护、应急处置等内容。
本标准适用于新冠肺炎疫情期间集中医学观察场所的管理,其它呼吸道传染病适用时可参照执行。
2、规范性引用文件
下列文件对于本文件的应用是必不可少的,凡是注日期的引用文件,仅注日期的版本适用于本文件,凡是不注日期的引用文件,其最新版本(包括所有的修改单)适用于本文件。
GB 1588 玻璃体温计
GB 14866 个人用眼护具技术要求
GB 19082 医用一次性防护服技术要求
GB 19083 医用防护口罩技术要求
GB 19193 疫源地消毒总则
GB/T 21417.1医用红外体温计第1部分:耳腔式
GB 27950 手消毒剂卫生要求
GB/T 36758含氯消毒剂卫生标准
YY 0469医用外科口罩
YY/T 0969一次性使用医用口罩
3、术语和定义
下列术语和定义适用于本文件。
（1）集中医学观察
对曾经与传染病病人、疑似病人、无症状感染者有密切接触的人,以及其他需要医学观察的人按传染病的最长潜伏期采取集中隔离措施,观察其健康状况。
（2）观察对象
疾病预防控制中心等专业机构判定的新冠肺炎确诊病例、疑似病例及无症状感染者的密切接触者以及其他需要集中医学观察的人。
（3）预防性消毒
对可能受到病原微生物污染的物品和场所进行的消毒。
（4）终末消毒
新冠肺炎确诊病例、疑似病例及无症状感染者离开有关场所后进行的彻底的消毒处理。
4、基本要求
（1）在政府部门组织领导下开展新冠肺炎疫情防控工作,接受卫生健康部门及疾病预防控制中心的监督和技术指导。
（2）建立集中医学观察管理组织体系,制定工作制度和应急预案,落实配备管理、医务、消杀、安保等工作人员,承担后勤保障、清洁消毒、健康监测、健康宣教及心理咨询等工作。
5、场所要求
（1）位置相对独立,远离人口密集区,宜大于500米,不应在医疗机构内。
（2）划分相对独立的医学观察区、办公区、生活区和物品供应区,并明确标识。
（3）设置独立的观察对象进入通道、观察对象离开通道以及工作人员通道,并明确标识。条件不允许的,观察对象离开通道和工作人员通道可合用。
（4）隔离间应具备独立卫生间:通风良好:停用集中通风空调系统。
（5）在相对独立区域设置医疗废物暂时贮存库房,并满足以下要求：
a)应与生活垃圾存放地分开,有防雨淋装置,地基高度应确保库房内不受雨水浸泡；
b)方便医疗废物
c)应有密闭措施,设专人管理,避免非工作人员进入:设置防四害、防盗等设施；
d)应有良好的照明设备和通风条件。库房外宜设有水龙头,方便库房清洗；
e)配备医疗废物专用收集箱；
f）库房外明显处设置警示标识
（6）不宜使用地毯织物。
（7）宜有独立化粪池。
（8）符合消防及其他相关安全的要求。
6、物资配备
（1）配备符合要求,数量充足的防疫物资,包括但不限于：
a)个人防护用品:一次性使用医用口罩、医用外科口罩、医用防护口罩、工作服、工作帽、医用一次性防护服、乳胶手套、橡胶手套、长筒胶鞋,防水鞋套、护目镜、防护面屏、防水隔离衣等,一次性使用医用口罩应符合YY/T096的要求,医用外科口罩应符合Y0469的要求,医用防护口罩应符合GB19083的要求,医用一次性防护服应符合GB19082的要求:护目镜应符合GB14866的要求；
b)体温测量设备:红外体温扫描仪或手持体温测量仪、水银体温计。红外体温计与水银体温计应分别符合GB/T21417.1和GB1588规定的安全要求及最大允许误差；
c)消毒药械:洗手液、速干手消毒剂、含氯消毒剂(84消毒液、含氯泡腾片等)、喷雾器、污物袋、移动式紫外线灯等。含氯消毒剂应符合GB/T36758的要求,速干手消毒剂应符合GB27950的要求。
（2）配备足量的食品、饮用水、保暖物资等。
（3）物资的采购、存贮及配发应由专人负责,建立台账并做好登记,及时补充物资。
7、人员管理
（1）实施封闭管理,不得随意进出,无关人员不得入内。
（2）书面或口头告知观察对象实施医学观察的缘由、期限、法律依据、要求,以及负责集中医学观察的联系人和联系方式。书面告知书参照附录A。
（3）观察对象应单独居住,不得离开房间,如遇特殊情况,须经管理人员批准。
（4）密切接触者隔离区域与其他观察对象隔离区域应相对独立,避免交叉感染。
（5）医务人员应每天早、晚两次对观察对象测量体温、询问健康状况并记录。条件允许时,观察对象可自测体温、报告健康状况,减少接触机会。健康状况记录表参照附录B。
（6）所有工作人员每天应开展自我健康监测。
（7）工作人员从工作人员通道进出医学观察区:观察对象从观察对象进入通道进入医学观察区,结束观察后从观察对象离开通道离开医学观察区。观察对象在观察期间进出医学观察区,应走观察对象进入通道。
8、清洁消毒
（1）日常清洁
a、保持环境卫生,每日开展清洁。
b、观察对象的生活垃圾应专人定时收集、运送至医疗废物暂时贮存库房,按照医疗废物处理。
c、废弃口罩、手套、防护服等一次性防护用品,按照医疗废物管理。
d、其它怀疑受污染的垃圾均按医疗废物管理。
e、生活垃圾及医疗废物宜日产日清。
（2）预防性消毒
a、门把手、水龙头、扶手等经常接触的物体表面应每天使用500mg/L有效氯消毒剂或其它等效消毒剂擦拭消毒,30分钟后清水洗净。观察对象进入通道、观察对象离开通道和工作人员通道所涉及的物体表面应增加消毒频次。
b、走廊、楼道等公共区域地面应每天使用500mg/L有效氯消毒剂喷洒或拖拭消毒。医学观察公共区域、观察对象进入通道、观察对象离开通道和工作人员通道应增加消毒频次。
c、餐饮具采用煮沸消毒30分钟或用消毒碗柜消毒。
d、精密贵重物品选用75%酒精或消毒湿巾擦拭消毒。
e、毛巾、衣物等织物采用煮沸消毒,或使用500mg/L有效氯消毒剂浸泡30分钟后清水洗净。
f、化粪池污水宜定期投放含氯消毒剂,作用1.5小时后,使总余氯量达10mg/L,再排入市政排水管网。如无独立化粪池,观察对象宜每次大小便之前向马桶内投入适当的含氯消毒剂,使最终有效浓度达3000/L,作用30分钟后冲净。
g、医疗废物智时贮存库房应使用1000mg/L-2000mg/L有效氯消毒剂喷酒或拖拭消毒,每日2次,医疗废物清运后应对库房和医疗废物专用收集箱进行清洗消毒。
（3）终末消毒
观察期间,观察对象转为确诊病例、疑似病例、无症状感染者后,应对其曾居住的隔离间进行终末消毒,具体参考GB19193执行。
9、个人防护
（1）所有人员在可能与人接触时应佩戴口罩。
（2）工作人员进入医学观察区应穿戴工作服、医用外科口罩(或以上级别口罩)、乳胶手套和工作帽。
（3）工作人员与病人近距离接触时(如诊疗、转运病人等),应穿戴工作服、医用一次性防护服、防水靴套、医用防护口罩、护目镜和工作帽等。必要时加戴防护面屏。
（4）消毒人员开展预防性消毒时,应穿戴工作服、长筒胶鞋、口罩、橡胶手套和工作帽等,有条件的加戴护目镜。
10、应急处置
（1）发现观察对象或工作人员出现发热、咳嗽、腹泻等症状时,应立即嘱其佩戴口罩,向属地疾病预防控制中心、社区卫生服务中心报告,并联系120急救车转送至定点医院。
（2）如发生新冠肺炎疫情,应配合专业机构开展调查处置。
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